Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezelési szabalyzat

A Tembusu Group Kft. a www.xxxlkanape.hu weboldal (a tovabbiakban: weboldal) és a weboldalon mi{ikédé webaruhaz (a
tovabbiakban: webaruhaz) GzemeltetGje (a tovabbiakban: Szolgaltatd) tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez fliz6d6
alkotmanyos alapjogot, amelynek tartalma szerint mindenki maga rendelkezik személyes adatainak feltarasarol és felhasznalasarol.

ADATKEZELO NEVE, ELERHETOSEGEI

Az adatkezel6 megnevezése: Tembusu Group Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezel8 levelezési cime: 2096 Urém, Kardkatona u 3 G 1/4.

Az adatkezel6 cégjegyzékszama: Cg. 13-09-188948

o Nyilvantarto Birésag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga

e Bejegyzés datuma: 2014/03/14

o Addszam: 24915946-2-13

Az adatkezel6 e-mail cime: info@xxxlkanape.hu

Az adatkezel telefonszama: +36 30 57 37 462

Honlap: https://xxxlkanape.hu

2. A honlapon végzett adatkezeléssel kapcsolatos informaciok

A Szolgaltatd kilonos figyelmet fordit a szolgdltatasok igénybevételéhez sziikséges, a személyes adatok altal érintett Ggyfél (a
tovabbiakban: Ugyfél) &ltal rendelkezésre bocsatott személyes adatok megszerzése és kezelése sordn az egyének védelmérdl a
személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. januar 28-an napjan kelt egyezmény kihirdetésérdl sz6l6 1998. évi
VI. torvény, a kutatads és kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgalé név,- és lakcimadatok kezelésérdl szo6ld6 1995. évi CXIX. torvény,
tovabba az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrodl sz6lé 2011, évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info tv.)
fokozott betartasara.

Az Ugyfél altal megadott adatok, igymint vezeték- és keresztnév, szallitési- és szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim a rendszeren
keresztlil kildott elektronikus levélben megtalalhatéak. Bankkartyas fizetés esetén a fizetéshez sziikséges adatokat nem a
Szolgaltatd, hanem a Kereskedelmi és Hitelbank Zrt. kezeli.

Szolgaltatd kijelenti, hogy az adatbazisaban nyilvantartott adatok (név, széllitasi- és szamlazasi cim, email cim, telefonszam)
kezelésének célja a webdruhdzban elérhet6 szolgdltatdsok nyujtdsdnak biztositdsa, a személyre szabott tartalmak és hirdetések
megjelenitése, statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, és az Ugyfelek jogainak védelme. Az adatokat a
Szolgaltaté felhasznalhatja arra, hogy felhasznaldi csoportokat képezzen, és a felhasznaldi csoportok részére a Szolgaltatd
weboldalain célzott tartalmat, és/vagy hirdetést jelenitsen meg, illetve hirlevelet kuldjon.

A Szolgaltaté az Ugyfél altal megadott személyes adatokat a fenti céloktdl eltérd célokra nem hasznalhatja fel. Személyes adatok
harmadik személynek (a Szallitmanyozok kivételével) vagy hatdésdgok szémara torténd kiaddsa - hacsak torvény vagy
hatdsagi/birésagi hatdrozat ettdl eltéréen nem rendelkezik kételez6 erdvel - csak az Ugyfél kifejezett hozzajaruldsa esetén
lehetséges. Az Ugyfél személyes adatait a felhasznalas céljanak megsziinése utan, vagy kérésre a Szolgaltatd torli.

Az Ugyfél adatszolgaltatdsa énkéntes, jogalapja az érintett beleegyezése. A Szolgdltatd szolgaltatdsainak igénybevételével az Ugyfél
hozzajaruldsat adja adatai fent meghatarozott felhasznaldsahoz (beleértve a személyes adatok Szallitmanyozok részére torténd
tovabbitasahoz is)

3. A megrendeléssel és szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és
a szamvitelrdl szo6ld 2000. évi C. térvény (Sztv.) rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)
pontjaval 8sszhangban az On hozzajaruldsa, valamint - hozzajaruldsa visszavondsa esetén - az Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja
alapjan az Adatkezel6t terhelG, Sztv-ben megfogalmazott jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A jogszabalyoknak megfelel6 szamla kidllitasa és a szamviteli bizonylat-meg0rzési kotelezettség teljesitése. Az Sztv. 169. § (1)-(2)
bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a kényvviteli elszamolast kdzvetlentl és kézvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
meg kell Sriznitk.

A kezelt adatok koére:
Név, szamlazasi és szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idétartama:

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatdl szamitott 8 évig meg kell 6rizni. Tajékoztatjuk arrol,
hogy amennyiben a szamla kiallitdsdhoz adott hozzdjaruldsat visszavonja, az Adatkezelé az Infotv. 6. § (5) bekezdés a) pontja
alapjan jogosult a szamla kiallitdsa soran megismert személyes adatait 8 évig megdrizni.

4. Az aruszallitashoz kapcsoldodoé adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informdaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szélé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)
eléirdsai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval ésszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az aruszallitds esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt &rut az On igényéhez alkalmazkodva szerz8déses partneriink
koézrem(ikodésével kiszallitsuk az On szamara.

A kezelt adatok kore:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama:

Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezeli.



5. A regisztracioval egyiittjaro adatkezelés
Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés hatterét az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és

a Polgari Térvénykonyvrél szdlé 2013. évi V. toérvény (Ptk.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a)
pontjaval 8sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni)

A kezelt adatok kore:

jellemzéit és a vasarlas idépontjat kezeli.
Az adatkezelés idétartama:
A hozzajarulasanak visszavonasaig.

6. Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatatdst nyljt az adatkezelés lényeges
kortilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatdsagok térvényi felhatalmazéson alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezel6nek teljesitenie kell.
Az Adatkezel6 az adattovabbitdsokrdl az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatésagnak,
milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel§), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezeld
tajékoztatast nydjt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

7. Adatkezelés Cofidis Aruhitel esetén

A felhasznélé a Cofidis Aruhitel igénylése esetén kifejezetten elfogadja, hogy a kévetkezd — a szerz8déskitéshez sziikséges — adatai
hiteligénylés benyujtasa céljabdl atadasra keriilnek a Cofidis Magyarorszagi Fiéktelepe szamara:

teljes név, sziiletési datum (év/hé/nap), édesanyja neve, telefonszam, e-mail cim, rendelés azonosité, rendelés értéke, rendelt
termékek megnevezése, valasztott hitelkonstrukcio paraméterei.

A felhasznald kifejezetten elfogadja, hogy az adatok atadasa utan a Cofidis Magyarorszagi Fidktelepének (zletszabalyzataban, illetve
adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltak az irdnyaddak, az atadott adatok kezelésére (igy azok meglrzésére, térlésére) is vonatkozdan

8. A személyes adatok tarolasara iranyulo adatfeldolgozas
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.
Az adatfeldolgoz6 elérhetéségei: Telefonszam: +36-99/884-000, E-mail cim: unas@unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére
nem jogosult.

9. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy megfelelé biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, t6érlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

10. Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok

Az adatkezelés idétartaman beliil Ont megilleti:

- a tajékoztatashoz vald jog,

- az adatok helyesbitéséhez valo jog,

- az adatok torléséhez vald jog,

- az adatok zarolasahoz valo jog,

- a tiltakozas joga.

9.1 On az adatkezelés idStartaman belill tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl a személyes adatai kezelésérdl. Az Adatkezeld a
kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, azonban legkés6bb 30 napon belll irdasban, kézértheté formaban tajékoztatja
Ont a kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovdbbd — amennyiben az adatok tovabbitdsara is sor
kerllt - arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az adatokat. Az el6z6ek szerinti tajékoztatds ingyenes, ha a
tajékoztatast kérg Ugyfél a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6héz még nem nyujtott be.
Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg, melynek 6sszege brutté 1.000 Ft tdjékoztatasként. A mar megfizetett koltségtéritést
vissza kell tériteni, ha az adatokat a Szolgaltaté jogellenesen kezelte, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az Ugyfél tajékoztatdsat a Szolgaltaté csak az Info tv. 9. § (1) bekezdésében, valamint a 19. §-ban meghatarozott esetekben
tagadhatja meg.

A tdjékoztatds megtagaddsa esetén a Szolgdltatd irdsban kézli az Ugyféllel, hogy a felvildgositds megtagaddsara az Info tv. mely
rendelkezése alapjan keriilt sor. A felvildgositds megtagadasa esetén az Ugyfél birésdghoz vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésdghoz (cime: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22./c; telefonszdm: +36 (1) 391 1400; e-mail cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu; a tovabbiakban: Hatdsag) fordulhat.

9.2. Ha az Szolgaltato altal kezelt személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld személyes adat a
Szolgédltatd rendelkezésére all, a személyes adatot a Szolgaltatd helyesbiti. On az adatkezelés idétartaman beliil kérheti, hogy az
Adatkezel6 a személyes adatait helyesbitse. A kérésének az Adatkezeld legkésébb 15 napon belll eleget tesz.

9.3. A személyes adatot a Szolgaltatd torli, ha

- a személyes adat kezelése jogellenes;

- a személyes adat torlését az Ugyfél kéri;

- a személyes adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést az Info tv.nem zarja
ki;

- az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatérozott hatarideje lejart;

- azt a birdsag vagy a Hatdsag elrendelte.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Onnek lehet8sége van a személyes adatainak torlését kérni, amelynek az Adatkezeld legkésébb 15 napon belill eleget tesz.

A torlés joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezel6t torvény kotelezi az adatok tovabbi taroldsara, illetve arra az esetre, sem ha az
Infotv. 6. § (5) bekezdésével 6sszhangban az Adatkezel$ jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy példaul a szamlazassal
Osszefliggésben).

9.4, Térlés helyett a Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha az Ugyfél ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Ugyfél jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall
az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A Szolgéltatdé megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az Ugyfél vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott
személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelmien.

9.5. On tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen,

- ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizérdlag az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
AdatkezelG, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezé adatkezelés esetén és
az Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt esetben;

- ha a személyes adat felhasznéldsa vagy tovabbitdsa — az On hozzajaruldsa nélkiil - kdézvetlen (izletszerzés, kdzvélemény-kutatds
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrovidebb idén bellil, de legfeljebb 15 napon bellil megvizsgalja,
annak megalapozottsaga kérdésében déntést hoz, és déntésérdl Ont irdsban tajékoztatja. Ha az adatkezelS az érintett helyesbités,
zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon belll irdsban vagy az érintett
hozzajarulasaval elektronikus Uton koézli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

11. FelelOsség

Az Ugyfél altal megadott adatokért a Szolgaltatd felelésséget nem vallal. Amennyiben a Szolgaltaté tudomasara jut, hogy az adatok
valamely harmadik személy jogait vagy a jogszabalyokat sértik, vagy a jelen adatvédelmi szabalyokat megszegik, illetve az
adatvédelmi szabalyok be nem tartdsaval kart okoznak, a Szolgdltaténak jogaban all megtenni a szikséges jogi intézkedéseket,
egylittmikédve az eljaré hatdsdgokkal. Amennyiben a szolgaltatds igénybevételéhez az Ugyfél harmadik személy adatait adta meg,
vagy a weboldal hasznéalata soréan barmilyen mdédon kart okozott, a Szolgaltatd jogosult kartérités érvényesitésére.

12. Cookiek

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran Ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie betlib6él és szamokbdl allo
informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitadsait, megkénnyitse a
honlapunk haszndlatét és kozrem(ikddik abban, hogy néhdny relevans, statisztikai jellegli informaciot gydjtsiink a latogatdinkrdl. A
cookie-k (sltik) nem tartalmaznak személyes informaciokat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznaldé azonositasara. A cookie-k
(sutik) gyakran olyan egyéni azonositét tartalmaznak - egy titkos, véletleniil generdlt szdmsort - amelyet az On eszkdze tarol.
Néhany cookie (siti) a honlap bezarasa utan megsziinik, néhany pedig hosszabb id6re tarolasra keril szamitdogépén.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacidés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001. évi CVIIL. torvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban
az On hozzajaruldsa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzoi:

Google Analitics cookie: a Google Analytics a Google elemz6eszkéze, amely abban segit a webhelyek és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeir6l. A szolgdltatds cookie-kat hasznalhat, hogy
informéacidkat gyljtsén, és jelentést készitsen a webhely hasznalatédra vonatkozé statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg
azonositana a latogatdkat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,,_ga” cookie.

A webhelyhasznalati statisztikai adatokbdl késziilé jelentések mellett a Google Analytics altal a Google-szolgaltatasokban gydjtott
adatai — az elébbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyltt - felhasznalhatok arra is, hogy relevéansabb hirdetéseket
jelenitsenek meg a Google-szolgaltatasokban (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten, valamint hogy mérjék az altaluk
megjelenitett hirdetésekhez kapcsolddd interakcidkat.

Google Adwords cookie-k: cookie-kat hasznaljak fel arra is, hogy a hirdetéseket a felhasznalok szamara vonzobba, a megjeleniték
és hirdeték szamara pedig értékesebbé tegyék. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi mddja: a hirdetések kivalasztasa annak
alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok teljesitményérdl szold jelentések tokéletesitése, és a
felhasznald altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkertlése.

A Google cookie-kat - példaul a NID és SID cookie-kat - haszndl a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathatd
hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznaljak, hogy megjegyezzék az On legutébbi kereséseit, az egyes
hirdet6k hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valé korabbi interakcioit, tovabba a hirdet6k webhelyein tett latogatasait. Ez
segitségiikre van abban, hogy testre szabott hirdetéseket jelenitsenek meg Onnek a Google-on.

Cookie-kat haszndlnak az internet kiilonb6zdé oldalain altaluk megjelenitett hirdetések esetén is. A Google-on kivili webhelyeken
hasznalt egyik f6 hirdetési cookie neve ,IDE”, amelyet a bongész6 a doubleclick.net domain alatt tarol. Egy masikat a google.com
alatt tarol, ennek neve ,ANID”. Tovabbi cookie-kat is hasznalnak, példaul a kovetkezéket: DSID, FLC, AID, TAID és exchange_uid.
Mas Google-termékek (mint példadul a YouTube) sokszor szintén ezeket a cookie-kat hasznaljdk, hogy relevansabb hirdetéseket
jelenitsenek meg Onnek.

El&fordulhat, hogy a rendszer hirdetési cookie-kat térol az On altal felkeresett webhely domainjén. Az interneten altaluk megjelenitett
hirdetések esetében cookie-kat (pl. ,__gads” vagy ,__gac” névvel) tarolhatunk az On altal meglatogatott webhely domainjén. A
Google sajat domainjein tarolt cookie-ktdl eltéréen ezeket a cookie-kat a Google nem tudja olvasni, amikor On nem azon a
webhelyen van, amelyeken a rendszer az adott cookie-t tarolja. A cookie-k példaul az adott domainen megjelenitett hirdetésekkel
valo interakciok mérésére, tovabba annak megel6zésére szolgalnak, hogy ugyanazok a hirdetések tul sokszor jelenjenek meg
ugyanannak a felhasznaldnak.

A Google kiilonb6zd konverzids cookie-kat (pl. ,__gcl” névvel) is hasznal, amelyek f6 célja annak elGsegitése, hogy a hirdeték meg
tudjak hatdrozni, hogy a hirdetéseikre kattintdk kozlil véglil hanyan végeznek el bizonyos miiveleteket (pl. vasarlast) a webhelylkon.
Az ilyen cookie-k révén a Google és a hirdeték meg tudjak hatdrozni azt, amikor valaki rakattintott a hirdetésre, majd késébb a
hirdet6 webhelyére latogatott.

A konverzids cookie-kat nem hasznalja a Google a személyre szabott hirdetések célzasahoz, és csak korlatozott ideig tarolja Gket a
rendszer. Bizonyos tovabbi cookie-jaink is felhasznalhatdk a konverzidés események mérésére.

A Google Marketing Platform és a Google Analytics cookie-jai példaul erre a célra is felhasznalhatdk.

Haszndljak az ,AID”, ,DSID” és ,TAID” elnevezés( cookie-kat is, amelyek arra szolgalnak, hogy Gsszekapcsoljdk a felhasznalo



kilonb6z6 eszkdzokdn végzett tevékenységeit, ha kordbban bejelentkezett rajtuk Google-fidkjaba. Mindezt a felhasznalonak
megjelené hirdetések eszk6zokon atnyuldoan torténé Gsszehangolasa és a konverzids események mérése érdekében teszik. E cookie-
kat a rendszer a google.com/ads, a google.com/ads/measurement vagy a googleadservices.com domainen tarolja.

Remarketing cookie-k: A korabbi latogatok vagy felhasznaldk szamara a Google Display Haldzaton taldlhaté egyéb webhelyeken
valo bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg.

A Google Adatvédelmi Iranyelveit itt tanulmanyozhatja: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Facebook pixel (Facebook cookie): A Facebook-képpont olyan kdéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készil a
konverzidkrol, célkdzénségek allithatok Gssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatdk honlap
hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulményozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Smurtsupp cookie: Smartsupp (cset) haszndlata kozben az ideiglenes fajlokat, mas néven cookie fajlokat tarolhatjdk és
feldolgozhatjak. A siitikben nem taronak semmilyen személyes adatot. Milyen személyes adatokat dolgoz fel a Smartsupp? Ez ismét
attél figg, hogy hogyan hasznalja a Smartsuppot. A Smartsupp lehetévé teszi a latogatok nevének, e-mail cimének és
telefonszamanak a gy(jtését elé-chat és offline lrlapban. Ezen kivil a Smartsupp kilénféle technikai informaciokat gyUjthet, mint IP-
cim (a beallitasokban letilthatd), a bongészett oldalak, az eszkoz tipusa, a bongészé tipusa, a képernyé felbontasa stb. Ezenkivll a
latogatok személyes adataikat barmilyen csevegés kozben elkuldhetik. Az adatfeldolgozasi megallapodéas (DPA) 1. fliggelékében
megtalalhatja, hogy milyen tipusi személyes adatokat dolgoznak fel. A Smurtsupp adatvédelmi tajékoztatdja itt megtalalhatd:
https://www.smartsupp.com/hu/help/gdpr.

Tawk.to cookie: Tawk.to (cset) hasznalata kdzben az ideiglenes fajlokat, mas néven cookie fajlokat tarolhatjak és feldolgozhatjak. A
sttikben nem taronak semmilyen személyes adatot. Milyen személyes adatokat dolgoz fel a Smartsupp? Ez ismét attdl figg, hogy
hogyan hasznalja a Tawk.to-t. A Tawk.to lehet6vé teszi a latogatdk nevének, e-mail cimének és telefonszamanak a gy(jtését elé-chat
és offline Urlapban. Ezen kivil a Tawk.to kilonféle technikai informaciokat gyUjthet, mint IP-cim (a bedllitAsokban letilthatd), a
béngészett oldalak, az eszkoz tipusa, a bongészé tipusa, a képernyd felbontdsa stb. Ezenkivil a latogatok személyes adataikat
barmilyen csevegés kdzben elklldhetik. Az adatfeldolgozasi megallapodas (DPA) 1. fliiggelékében megtalalhatja, hogy milyen tipusu
személyes adatokat dolgoznak fel. A Tawk.to adatvédelmi tajékoztatdja itt megtalalhatd: https://www.tawk.to/legal/

Barion Pixel: a weboldalon elhelyezett java script alapi mérékod (a Google Analytics és a Facebook Pixel miikodéséhez hasonld),
ami a weboldal latogatdinak aktivitasat koveti. A weboldalban elhelyezett Barion Pixel a latogatdokrdl olyan adatokat gy(ijt, mind
példaul, hogy milyen termékeket lattak, mire kattintottak, kerestek, miket tettek kosarba, miket vettek meg. Az adatokat a Barion
szerverei részére tovabbitja, a a kanape-shop.hu oladlon ezek nem keriilnek sem gy(jtésre, sem taroldsra, sem kezelésre. A Barion
Pixel Alap Verzié célja kizardlag a csalasmegel6zés. Tovabbi informacio: https://www.barion.com/hu/ugyfelszolgalat/mi-az-a-barion-
pixel//

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznélatdhoz nélkllézhetetlenek, és lehetévé teszik a
weboldal alapvetd funkcidinak haszndlatat. Ezek hidnyadba az oldal szdmos funkciéja nem lesz elérhetd az On szdmara. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznalé6i élmény javitasat szolgal6 cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gy(ijtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl,
példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gy(ijtenek a
latogatdt azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitdsara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.

Munkamenet cookie: Ezek a sitik a |atogatd tartdézkodasi helyét, a bongészd nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kiils6 oldalrdl érkezett az oldalra. Elettartamuk a bongészd bezarasaig tart.
Utoljara megtekintett termék cookie: Rigziti a termékeket, amiket utoljdra megtekintett a 1atogaté. Elettartamuk 60 nap.
Utoljara megtekintett kategéria cookie: Rigzitit az utoljdra megtekintett kategériat. Elettartama 60 nap.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismerdsémnek” funkciénal az ajanlani kivant termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a latogaté hasznalt eszkozt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztet6 ablakban elfogadja a cookiek tarolasardl szo6lo nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e mar az oldalon a latogatd, van-e
rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opci6 szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatét. Elettartama 90 nap.
Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositéja. Elettartama a bongészd bezarésaig tart.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k haszndlatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek elérhet8ek az On szémara. A cookie-k
torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http:
Firefox: https: . .
Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Safari: https://support.apple.com/quide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

13. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megszlintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatdsdg vizsgdlati eljardsat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az AdatkezelGvel szemben birdsaghoz fordulhat.

14. Az adatvédelmi nyilvantartasba torténo bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kell jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba.


https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.smartsupp.com/hu/help/gdpr/
https://www.tawk.to/legal/
https://www.barion.com/hu/ugyfelszolgalat/mi-az-a-barion-pixel//
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

15. Az adatkezelési tajékoztatéo médositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatdt modositsa. A honlap moddositas hatalybalépését kovetd
haszndlataval elfogadja a médositott adatkezelési tajékoztatot.

16. Hatalybalépés

Az Adatvédelmi tajékoztatd hatalyba |épésének ideje:
2025.01.27.



